UNSER SERVICEVERTRAG FUR IHRE SICHERHEIT

Umfassender Service
fuir hochste Funktionszuverlédssigkeit und den wirtschaftlichen Betrieb Ihrer Hygieneanlagen

lhre Vorteile

e Qualitatssicherung durch regelméssige Wartungen

e Maximale Anlagenverfiigbarkeit

e Service zum Pauschalpreis

e Geringer Reinigungsmittelverbrauch schont die Umwelt und spart Kosten
e Planbare Stillstandszeiten

e Hohere Lebensdauer der Anlagen und kontrollierte Betriebskosten

* 10% Rabatt auf Ersatzteile (nicht kumulierbar)

e Mit unserem Ersatzteillager mit ca. 5000 Ersatzteilen bieten wir eine
hohe Verfugbarkeit von Ersatzteilen, Reinigungsschlduchen etc.

e Hauseigene Konfektionierung von Reinigungsschlduchen

e Kompetente und erfahrene Service-Techniker an unserem Hauptsitz in Elsau ZH
sowie an unserem zusdtzlichen Servicestiitzpunkt in Bern garantieren kurze
Reaktionszeiten im Servicefall, schweizweit.

Grosses Ersatzteillager sowie eine hauseigene
Konfektionierung von Reinigungsschlduchen

Kompetente und erfahrene Service-Techniker
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SULBANA
Unsere Servicevarianten im Uberblick

Variante A Variante B1 Variante B2
inklusiv exklusiv inklusiv exklusiv inklusiv exklusiv
Arbeitszeit X X X
Fahrzeit X X X
Spesen Serviceauto X X X
Chemiemessung und Einstellung X X X
Funktionskontrolle X X X
Anlagenbeurteilung X X X
Protokoll Konzentrationsmessung Chemie X X X
10 % Rabatt auf Ersatzteile X X X
zusatzliche Anreisen, Reparatureinséatze X X X
zuséatzliche Arbeitszeit, Reparatureinséatze X X X
Austausch Injektor bei Reinigungsgeraten X X X
Gleitringdichtung Pumpe ersetzen X X X
Ersatz- und Verschleissteile (z.B. Schlauche,
Kugelhahn, Dusen, Pistolen) X X X
Variante A: Variante B1: Variante B2:
* 1x jahrlich Anlagenbeurteilung, * 1x Anlagenbeurteilung, + 2x jahrlich Anlagenbeurteilung,
Funktionskontrolle sowie Einstellungen Funktionskontrolle sowie Einstellungen Funktionskontrolle sowie Einstellungen
* Arbeitszeit fir Reparatur * Arbeitszeit fir Reparatur * Arbeitszeit fir Reparatur
bei Service inklusive bei Service inklusive bei Service inklusive
* Ersatzteile exklusive * Ersatzteile exklusive * Ersatzteile exklusive
» Es werden keine Reisespesen bei » Es werden keine Reisespesen bei
zusétzlichen Reparatureinsatzen pro zusétzlichen Reparatureinsatzen pro
Kalenderjahr verrechnet Kalenderjahr verrechnet
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Haben wir lhr Interesse geweckt?

Wir wiirden uns freuen, wenn wir Ihnen mit unseren verschiedenen Diensleistungs-Varianten zur regelmassigen Wartung lhrer Anlagen
behilflich sein kbnnen.

Ja, bitte senden Sie mir einen Kostenvoranschlag flr folgende Variante zu: A Bl B2

Im Moment besteht kein Bedarf. Sie diirfen uns aber gerne nach Ablauf der Garantie nochmals kontaktieren betreffend eines Servicevertrages.

Nein, wir sind nicht daran interessiert.

Wir freuen uns auf lhre Riickmeldung!

lhr Sulbana Team
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