NOTRE CONTRAT DE SERVICE POUR VOTRE SECURITE

Un service complet
Pour une fiabilité de fonctionnement maximale et |'utilisation efficace de vos
installations d'hygiéne

Vos avantages

\\\\\\\ " e Assurance qualité grace aux entretiens réguliers

Hit e Disponibilité maximale des systemes

1Y

|

e Maintenance a prix forfaitaire

e La faible consommation de détergent préserve I'environnement et réduit les colts
e Périodes d'immobilisation pouvant étre planifiées

e Longévité accrue des systemes et colts d'exploitation controlés

e 10 % de remise sur les pieces de rechange (non cumulable)

e Grace a notre stock comportant env. 5000 piéces de rechange, nous offrons une
disponibilité élevée des piéces de rechange, flexibles de nettoyage, etc.

e Confection interne de flexibles de nettoyage

e Les techniciens de maintenance compétents et expérimentés opérant a notre sieége
social a Elsau ZH ainsi que dans notre centre de maintenance supplémentaire a
Berne vous garantissent des temps de réaction courts en cas d'intervention, dans

Techniciens de maintenance compétents Vaste stock de pieces de rechange et confection toute la Suisse.
et expérimentés interne des tuyaux de nettoyage

SULBANA

Page 1 sur 2

00T €0



Nos 3 différentes variantes de service:

Variante A

Variante B

compris non-compris

compris non-compris

Temps de travail

Frais de déplacement (heures)

Frais de déplacement (kilométres)

Mesure et réglage des produits chimiques

Contr6le du fonctionnement

Evaluation des installations

Protocole de concentration des produits chimiques

10 % rabais pour piéces détachées

XXX [X XX |X|X

Trajets supplémentaires, interventions suppl.

XXX XXX |[X|X|X

Temps de travail supplémentaire

x

Echange des injecteurs sur les appareils de nettoyage

Remplacement des joints d'étanchéité sur les pompes
tous les 3 ans

Pieces détachées et d'usure (par ex.: tuyaux, vanne a
billes, buses, pistolets)

Variante A:

* 1x par an: évaluation des machines,
contble du fonctionnement ainsi que
réglages

Variante B:

 2Xx par an: évaluattion des machines,
contble du fonctionnement ainsi que
réglages

» Temps de travail pour réparation
compris.

* Pieces détachées non-comprises

* Frais de déplacements compris
en cas de réparations suppl.
dans l'année en cours.
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Variante C

» 2Xx par an: évaluation des machines,
contdle du fonctionnement ainsi que
réglages

» Echange si besoin: tuyau chimie,
Perlator, vanne de retenue

» D'autres pieces détachées seront
facturées selon le rapport du monteur

» Temps de travail et défraiements
pour d'autres réparations

* Tous les 2 ans: remplacement de
la pompe a membrane
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